
Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales

Septiembre 2019

Hacia un Sistema Nacional de 
Competencias de las Personas, 

que contribuya a la competitividad 
económica, al desarrollo educativo 

y al progreso social de todos los 
mexicanos.



2

Contenido

I. Contexto competitivo de México

II. El CONOCER

III. El Sistema Nacional de Competencias de México



3

I. Contexto competitivo de México



La economía de México es de alta relevancia en el mundo, 
con calificaciones destacadas en diversos índices internacionales.

 Número 14 del mundo en extensión territorial (INEGI), 11  en 
población (INEGI) y 11 en tamaño de mercado (WEF).

 Número 54, en el índice Doing Business 2019 del Banco Mundial. 
Es el mejor posicionado en América Latina, se ubica por arriba de 
Chile (lugar 56),  Colombia (65), Costa Rica (67) y Perú (68).

 México ocupa el lugar 64 de 157 países en relación al Índice de 
Capital Humano (ICH) con un potencial de 0.61. El índice se mide 
en términos de la productividad de la próxima generación de 
trabajadores en relación con el parámetro de referencia de una 
educación completa y plena salud. El índice de una economía en la 
que el trabajador promedio alcanza su potencial de plena salud y 
educación completa será 1. (Informe sobre el Desarrollo Mundial 
2019. Banco Mundial)
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Indicadores del Foro Económico Mundial 2019

Índice de Competitividad del Foro Económico Mundial 
(Latinoamérica)

México
2019

48

2019

Chile
2019

33

La economía más 
competitiva de la región

5

Estabilidad 

Macroeconómica

Tamaño del mercado

Mercado laboral

Instituciones

2019

41 

11    

96

98

Habilidades 89

2019
57

Brasil
71

Colombia
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II. El CONOCER



El CONOCER es una entidad paraestatal del Gobierno Federal de México,

con un órgano de gobierno de alta relevancia y con participación tripartita

PRESIDENTE

Secretario de Educación Pública SEP

PRESIDENTE SUPLENTE

Subsecretario de Educación Media Superior de la SEP

SECTOR GOBIERNO
SECTOR EMPRESARIAL

Consejeros 

propietarios

 Consejo Coordinador Empresarial

 Confederación Patronal de la República 

Mexicana 

 Confederación de Cámaras Industriales

• Invitado permanente

Confederación de Cámaras Nacionales 

de Comercio, Servicios y Turismo

Consejeros 

propietarios

 Educación Pública

 Trabajo

 Economía

 Agricultura, Ganadería y Pesca

 Turismo

 Energía

 Hacienda

 INEA

DIRECTOR GENERAL DEL CONOCER

SECTOR LABORAL

Consejeros 

propietarios

 Congreso del Trabajo

 Confederación Revolucionaria 

de Obreros y Campesinos

 Confederación de Trabajadores 

de México

• Invitado permanente

Federación Nacional de 

Sindicatos Independientes

CONSEJEROS    PROPIETARIOS
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Su misión es contribuir a la competitividad económica y al desarrollo educativo de 
México, con base en el Sistema Nacional de Competencias de las Personas (SNC) 

El CONOCER es la Entidad del Gobierno Federal 
responsable de promover, coordinar y consolidar 
un 

Sistema Nacional 
de Competencias de 

las Personas

…para lograr un mayor nivel de competitividad
económica, desarrollo educativo y progreso social, 

con base en el capital humano de México.
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III. El Sistema Nacional de Competencias de México



El Sistema Nacional de Competencias (SNC) apoya la competitividad económica, el 
desarrollo educativo y social con base en el capital humano, y consta de tres piezas clave:

Piezas Clave del Sistema Nacional de Competencias (SNC)

1. Comités 
Sectoriales de 

Gestión por 
Competencias

2. Instrumentos de  
transferencia de 
conocimiento  al 

mercado laboral y de 
vinculación con el 
sector educativo

3. Estructura 
Nacional de 
Evaluación y 
Certificación
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• Registro Nacional de Estándares de 
Competencias.

• Establece referentes nacionales sobre 
competencias de personas, que son 
certificables por la autoridad educativa.

• Promueve e impulsa la estandarización y 
calidad de ejecución de funciones laborales en 
los sectores productivos, social y de gobierno, a 
lo largo de todo el país.

• Genera señales de mercado claras al sector 
educativo, para que con base en los Estándares 
de Competencia, éste desarrolle  y valide 
estructuras de aprendizaje y curriculares.

• Registro Nacional de Personas con 
competencias certificadas.

• Registro Nacional de Cursos de Capacitación, 
alineados a Estándares de Competencia.

 Oferta amplia de soluciones de evaluación y 

certificación de competencias.

 Participan los sectores empresarial, laboral y 

académico.

 Genera credibilidad y certidumbre.

 Se sostiene en el  prestigio de instituciones y la 

regulación y supervisión del CONOCER.

 Mecanismos intrínsecos de regulación de 

mercado, a través de los Comités Sectoriales de 

Gestión por Competencias, que son usuarios y 

aseguran calidad en los servicios que contratan.

• Representativos, 

plurales y de alto nivel.

• Definen la agenda de 

capital humano para la 

competitividad.

• Integran grupos 

técnicos, y desarrollan 

Estándares de 

Competencia.
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SECTOR GOBIERNOSECTOR PRODUCTIVO

178

SECTOR EDUCATIVO SECTOR SOCIAL

49 56
18

• Energía Renovable y 

Eficiencia Energética

• SCT

• Seguridad, Protección 

y Logística del Estado 

Mayor Presidencial

• Acceso a la 

información pública y 

administración de 

archivos públicos.

• Administración 

Pública del municipio 

de Monterrey

• Servicios de 

Capacitación

• Formación para el 

Trabajo

• Secretaría de 

Educación del Estado 

de Puebla

• CONALEP

• Para la Igualdad de 

Género

• Asistencia Social DIF

• Atención de Asuntos 

Indígenas

• Servicios de Bomberos, 

Rescate, y Atención de 

Emergencias 

3
SECTOR CULTURA 

Y ARTES

• Museo Interactivo de 

Economía

• Sector Cinematográfico

• Automotriz

• Turismo 

• Restaurantero

• Construcción

• Aeroespacial

• Logística

• Tecnologías de la 

información

• Sector Rural

• Comercio exterior

• Sector Hídrico

• Transporte

• Sector Financiero

Algunos Comités de Gestión por Competencias  operando en el marco 

del Sistema Nacional de Competencias de México

Al cierre de septiembre de 2019, el SNC cuenta con
304 Comités Sectoriales de Gestión por Competencias 
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A septiembre de 2019, el Registro Nacional de Estándares de Competencia cuenta 
con 1,321 estándares  inscritos en los siguientes sectores:

338

199

122

89
79

66 62
46 41 40 38 31 22 21 20 17 17 14 14 10 10 5 4 4 3 3 3 2 1

0

50

100

150

200

250

300

350

400



SECTOR

LABORAL
SECTOR  

EMPRESARIAL

162

Al cierre de septiembre de 2019 se tienen acreditado 418 Instituciones y se cuenta
con 7,045 puntos en todo el país para evaluar y/o certificar competencias de las personas

SECTOR 

EDUCATIVO 

PRIVADO

15

150

65

• Cámara Nacional de la 
Industria de la Construcción

• Asociación Mexicana de 
Profesionales Inmobiliarios

• Asociación Mexicana de Empresas 
de Capacitación

• Manpower
• ANIQ
• TRANTEC Centro de Desarrollo y 

Formación del Autotransporte
• CANADEVI
• CAMEXA
• Comercial Roshfrans

• CROC
• Congreso del Trabajo
• Centro Educativo 

Alfredo Santos
• Instituto de Capacitación, 

Competitividad y Relaciones 
Laborales de Sonora

• FROC Jalisco
• Federación de Trabajadores

del estado de Quintana Roo

• Tec. de Monterrey
• ILCE
• Educación Marista
• Universidad del Valle 

de Atemajac
• Universidad Popular 

Autónoma del Estado 
de Puebla

• Servicios Educativos 
Anáhuac

• DIF Nacional
• INCA Rural
• INEA
• Instituto Mexicano de 

Tecnología del Agua
• STC Metro CM
• Centro de Investigación 

y Desarrollo Policial
• Dirección de Educación 

Media Superior y 
Superior de la SEP de 
Chihuahua

26

SECTOR 

EDUCATIVO

PÚBLICO

SECTOR

GOBIERNO

• Universidades Autónomas de 
Nuevo León, Edo. de México, 
Puebla, Chihuahua, Chapingo

• 39  Universidades Tecnológicas-
Hermosillo, Fidel Velázquez, 
Tijuana, Xicotepec de Juárez, 
Zacatecas.

• CONALEP
• DGCFT
• ICET Nuevo León
• 8 Universidades Politécnicas
• ICATEP Puebla
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Certificado CONOCER

Equivalencias de grados 
con el Sector Educativo 

formal, a través del 
Banco de Créditos de 

DGAIR (SEP) y del 
acuerdo 286
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Empresarios, trabajadores, organizaciones sociales, instituciones académicas y gobierno, estamos 
incrementando las certificaciones de personas en todo el país 
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Total de Certificados Emitidos

(Cantidades expresadas en miles)

Acumulado de Certificados Emitidos

2007 - Septiembre 2019

12
71

150
211 252

314
389

487

691

1,033

1,559

2,217
2,407

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(Cantidades expresadas en miles)



16

Personas Certificadas
(Variación Anual)

1,547,166

1,797,277

16%

Septiembre 2018 Septiembre 2019



Para promover y operar el Sistema Nacional de Competencias
se puso en marcha el Campus Virtual CONOCER

 El Campus cuenta actualmente con 21 programas de
capacitación para apoyar la expansión del Sistema
Nacional de Competencias.

 En el período enero – septiembre de 2019 se
atendieron a 1,920 usuarios.

 Los programas ofrecidos en el Campus, están dirigido a
todos los participantes del Sistema Nacional de
Competencias.

 Algunos ejemplos de los programas disponibles
incluyen:

 Desarrollador de Estándares de Competencia
 Evaluador de Competencias
 Promotor del Sistema Nacional de Competencias

 PYMES
 Sindicatos
 Grandes Empresas

 Administrador de Entidad de Certificación y 
Evaluación
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En el  CONOCER  ubicamos a nuestros usuarios
en el centro de la gestión de la institución

En el CONOCER atendemos y servimos a nuestros usuarios:

o Confederaciones y asociaciones empresariales
o Organizaciones sindicales 
o Trabajadores
o Empresas
o Trabajadores, empresas, productores y organizaciones 

del Sector Rural y Campesino
o Organizaciones sociales y civiles
o Instituciones de gobierno 
o Sector Educativo

con niveles de excelencia, con base en procesos eficientes y
modernos y con tecnología de vanguardia, como nuestro Portal de
Internet que puedes visitar en:

www.conocer.gob.mx
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http://www.conocer.gob.mx/

